Definicje:

Strona internetowa (lub Strona): www.rsm.com.pl oraz ewentualne inne strony umieszczone w
domenie rsm.com.pl lub poddomenach.

Wiasciciel: podmiot bedacy prawnym wiascicielem Strony internetowej
Administrator: podmiot administrujacy udostepnionymi ustugami na Stronie internetowej
81 Wilasciciel/Administrator

Wiascicielem i Administratorem (dalej zwanym Administratorem) Strony internetowej
www.rsm.com.pl (zwanej dalej ,,Strong”) jest Rudzka Spétdzielnia Mieszkaniowa, ul. Magazynowa
12, 41-700 Ruda Slaska, NIP 6410010337 (zwana dalej ,,Spétdzielnig”).

1. Administrator Swiadczy swoje ustugi na podstawie niniejszego Regulaminu, a wejscie na
Strone i korzystanie z zawarto$ci na niej umieszczonych jest rownoznaczne z
zaakceptowaniem niniejszej informacji prawnej.

2. Uzytkownik niewyrazajacy zgody na przestrzeganie postanowien niniejszego regulaminu,
proszony jest o opuszczenie Strony internetowej. Regulamin jest wigzacy dla
odwiedzajacego Strone bez koniecznosci zawierania odrebnej umowy.

82 Prawa wilasnosci intelektualnej

1. Wszelkie prawa wiasnosci intelektualnej, w tym w szczeg6lnosci prawa autorskie oraz
prawa do znakow towarowych przystugujace w odniesieniu do wszelkich tekstow, ilustracji,
zdjec¢, dzwiekow, innych materiatbw umieszczonych na Stronie stanowia wtasnos¢
Spotdzielni lub objete sa zezwoleniem na ich wykorzystywanie przez Spdétdzielnie przez ich
wlasciciela.

2. Bez uprzedniej zgody Spotdzielni, uzytkownik nie moze:

a) wykorzystywac (kopii/czesci) Strony internetowej lub oznaczen zawartej w jej tresci.

b) modyfikowac (czesci) niniejszej Strony internetowej ani wigczac jej tresci innych
opracowan (takich jak dokumenty papierowe, blogi lub strony internetowe 0s6b
trzecich).

83 Ustugi

1. Administrator Swiadczy w ramach Strony internetowej ustugi:

a) wysSwietlania tresci i informacji o Spotdzielni, jej ustugach, doswiadczeniu, zespole,

b) umozliwieniu nawigzania ze Spétdzielnig kontaktu poprzez umieszczony formularz
kontaktowy,

c) logowania wcze$niej zarejestrowanych uzytkownikoéw do czesci strony zawierajace;j
zindywidualizowane informacje o optatach czynszowych,

d) logowania wczesniej zarejestrowanych uzytkownikow do czeSci strony zawierajqcej
tresci przeznaczone tylko dla cztonkéw Spétdzielni.

2. Dostep do ustug Strony jest bezptatny.

3. Za posrednictwem Strony nie dochodzi do Swiadczenia ustug oraz sprzedazy, ma ona
charakter informacyjny.

4. Administrator zastrzega sobie prawo do wprowadzenia ustug swiadczonych w ramach
Strony, ktére moga podlegac optatom i jednoczesnie zobowiazuje sie uprzednio
poinformowac o zmianach oraz uzyskac¢ wyrazng akceptacje odwiedzajacego Strone dla
wprowadzenia tych ustug i opfat.



84 Warunki techniczne

1. Wymagania techniczne niezbedne do korzystania ze Strony sg nastepujace:
a) komputer z dostepem do sieci Internet,
b) standardowa przegladarka internetowa z obstuga cookies;
c) posiadanie konta e-mail — dla niektorych z ustug, wymagajacych podania adresu e-mail.
2. Administrator zastrzega sobie prawo do czasowego zawieszenia Swiadczenia ustug
w zwigzku z modernizacjg lub przebudowa Strony albo z pracami konserwatorskimi
systemu teleinformatycznego, w oparciu o ktéry dziata Strona.
3. Administrator nie odpowiada za przerwy w Swiadczeniu ustlug wynikajace z przyczyn od
niego niezaleznych.

85 Reklamacje i odpowiedzialnosc¢

1. Administrator dotozy wszelkich staran w celu zapewnienia prawidtowego dziatania
Strony oraz udzieli pomocy w rozwigzywaniu probleméw zwiazanych z jej
funkcjonowaniem.

2. Wszelkie reklamacje zwigzane z funkcjonowaniem Strony powinny byc¢:

a) pisemne i zawiera¢: imie, nazwisko, adres e-mail, adres do korespondencji
uzytkownika oraz uzasadnienie reklamacji,
b) przestane listem poleconym na adres Administratora.

3. Reklamacje beda rozpatrywane przez Administratora w terminie 30 dni kalendarzowych
od daty ich otrzymania.

4. Administrator nie ponosi odpowiedzialnosci, w szczego6lnosci na zasadach
przewidzianych w Rozdziale 3 ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o Swiadczeniu ustug droga
elektroniczna, za tre$¢ informacji i opinii przekazywanych przez odwiedzajacych Strone.

5. Wszelkie umieszczone na Stronie materiaty i informacje nie sa objete gwarancja
Administratora co do ich wartoSci, przydatnosci, zupelnosci, kompletnosci czy
uzytecznosci.

§6 Udostepnienie informacji

Uzytkownik niniejszej strony internetowej, udostepnia informacje w tym gltéwnie dane osobowe
oraz tre$¢ przesylanej wiadomosci, co jest jednoznaczne z wyrazeniem zgody na wykorzystywanie
ich wzgledem okreslonych potrzeb Administratora Danych, ktore okresSlone sa w miejscu zbierania
wskazanych informacji oraz polityce prywatnosci.

§7 Dane osobowe

1. Administrator zbiera od Uzytkownikdw korzystajacych z niektorych ushug
udostepnionych na niniejszej stronie www (np. formularz kontaktowy) nastepujgce dane:
a) dane osobowe (np. Imie i Nazwisko),

b) dane teleadresowe (np. numer telefonu, adres e-mail),
c) dane wynikajace z przesylanej tresci.

2. Uzytkownik korzystajacy z ustug udostepnionych na stronie internetowej zawsze
proszony jest o zapoznanie sie z celem zbierania danych oraz polityka prywatnosci
zamieszczong pod linkiem (link do polityki prywatnosci). Za kazdym razem uzytkownik
korzystajacy ze wskazanych ustlug poproszony jest o ztozenie oSwiadczenia o zapoznaniu
sie z polityka prywatnosci poprzez zaznaczenie odpowiedniego pola wyboru badz
nacisniecie przycisku, co jest rownoznaczne z akceptacja postanowien umieszczonych
w polityce prywatnos$ci w zakresie obowiazku informacyjnego Administratora Danych



wzgledem osoby, ktorej dane przetwarza. Brak wyraznego ztozenia wskazanego
oSwiadczenia uniemozliwi uzytkownikowi skorzystanie ze wskazanych ustug Strony
internetowe;j.

88 Ustalenia koncowe

1. W sprawach nieuregulowanych Regulaminem stosuje si¢ przepisy prawa polskiego,
w szczegolnosci przepisy ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o Swiadczeniu ustug droga
elektroniczng oraz Ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeksu cywilnego.

2. Wiasciwym do rozstrzygania sporow wynikajacych ze swiadczenia Ustug jest sad
wlasciwy dla siedziby Administratora.

3. Administrator zastrzega sobie prawo do jednostronnej zmiany Regulaminu po uprzednim
poinformowaniu odwiedzajacych Strone o takiej zmianie.

4. Regulamin dostepny jest na Stronie oraz w wersji papierowej w siedzibie Administratora.

Niniejsza informacja prawna oraz korzystanie ze Strony internetowej przez osoby ja

odwiedzajace podlegaja przepisom prawa polskiego.

vl

89 Kontakt

W przypadku pytan lub skarg dotyczacych niniejszej strony internetowej, prosimy o kierowanie
korespondencji:

Rudzka Spétdzielnia Mieszkaniowa, ul. Magazynowa 12, 41-700 Ruda Slaska.

Adres poczty elektronicznej: rsm@rsm.com.pl



